
Aggiungi valore. 
Ispira fiducia.

Regolamento  
UE 2023/988 (GPSR)

VADEMECUM

Il Regolamento UE 2023/988, entrato in vigore il 12 
giugno 2023 e obbligatorio dal 13 dicembre 2024, 
rappresenta una pietra miliare per la sicurezza dei 
prodotti per il mercato europeo. 
Questo regolamento mira a tutelare i consumatori 
attraverso requisiti più stringenti per i prodotti immessi 
sul mercato, garantendo:

• Sicurezza per l’uso previsto e prevedibile.

• Informazioni chiare e accessibili per i consumatori.

• Responsabilità condivisa lungo tutta la catena di
approvvigionamento.

Oltre a essere un 
obbligo normativo, il 
Regolamento UE 
2023/988 offre alle 
aziende un’opportunità 
di distinguersi attraverso 
la qualità e la conformità 
dei prodotti, rafforzando 
la fiducia dei 
consumatori.

Introduzione
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Chiarezza delle informazioni: le 
istruzioni devono essere chiare, 
comprensibili e disponibili nella lingua 
in cui viene commercializzato il 
prodotto.

Uso dei pittogrammi: è consentito, ma 
solo se questi sono universalmente 
comprensibili e non generano 
ambiguità.

Informazioni visibili: le 
avvertenze, le etichette e 
le istruzioni devono 
essere leggibili e 
accessibili anche sul sito 
di vendita.

Obbligo per prodotti 
gratuiti: anche i prodotti 
offerti gratuitamente 
devono riportare tutte le 
informazioni obbligatorie.

Accessibilità: le 
informazioni devono 
essere facilmente 
reperibili dai consumatori 
prima dell’acquisto.

.1  

.2

Obblighi Generali

 Vendite Online

Campo di applicazione: 
il regolamento si applica 
a tutte le sostanze, 
miscele e articoli 
immessi sul mercato 
europeo.

Responsabilità: ogni 
operatore è tenuto a 
valutare i rischi associati 
alle sostanze, anche 
quando sono presenti 
all’interno di un prodotto.

Obiettivo: garantire la 
sicurezza chimica e la 
protezione della salute 
umana e dell’ambiente.

.3 
Applicazione del Regolamento
1907/2006 REACH 
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Ruolo dei consumatori: 
i cittadini possono 
segnalare prodotti non 
conformi o 
potenzialmente 
pericolosi alle autorità 
competenti.

Esempi di non 
conformità: odori 
insoliti, rilascio di 
microplastiche o altre 
sostanze dannose.

Interventi delle 
autorità: le segnalazioni 
possono portare a 
controlli, ritiri dal 
mercato o altre misure 
correttive.

.4 Segnalazione di non conformità

Assenza di marcature 
obbligatorie: non è 
richiesta una marcatura 
specifica per attestare la 
conformità.

Documentazione 
tecnica: i produttori 
devono fornire tutte le 
informazioni necessarie 
per dimostrare la 
sicurezza e la conformità 
del prodotto.

Simboli facoltativi: pur 
non obbligatori, possono 
essere utilizzati per 
agevolare la 
comprensione da parte 
del consumatore.

Informazioni obbligatorie: l’indirizzo 
del produttore, le avvertenze e le 
istruzioni non possono essere sostituite 
da un QR code.

Funzione del QR code: può essere 
utilizzato per fornire informazioni 
aggiuntive, ma non in sostituzione delle 
informazioni obbligatorie.

.5 

.6 

Marcature e Conformità

Uso del QR Code
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Elementi identificativi: ogni prodotto 
deve riportare un numero di tipo, lotto o 
serie che consenta l’identificazione.

Eccezioni: se non è possibile apporre 
tali informazioni sul prodotto, queste 
devono essere indicate sull’imballaggio 
o in un documento di
accompagnamento.

Ruoli coinvolti: produttori, importatori, 
distributori e altri operatori economici 
devono garantire la sicurezza dei 
prodotti in ogni fase della catena di 
approvvigionamento.

Valutazione della sicurezza: devono 
essere considerati fattori quali le 
caratteristiche del prodotto, le 
categorie di consumatori e i rischi 
specifici per bambini, anziani e persone 
con disabilità.

.7 

.8 

Identificazione dei prodotti

Responsabilità degli operatori 
economici

.9 Definizione di prodotto sicuro

Un prodotto è considerato sicuro se, in condizioni normali o prevedibili di utilizzo:

• Non presenta rischi o presenta solo
rischi minimi accettabili.

• Rispetta elevati standard di protezio-
ne per la salute e la sicurezza dei
consumatori.
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Responsabilità del fabbricante: la 
valutazione deve essere redatta da chi 
appone il proprio nome o marchio sul 
prodotto.

Definizione di fabbricante: 
comprende chi produce o fa produrre 
un articolo e lo commercializza con il 
proprio marchio.

.10 Valutazione della sicurezza

Questo vademecum rappresenta una sintesi del Regolamento UE 2023/988. Per approfondimenti, si 
raccomanda di consultare il testo completo del regolamento e di rivolgersi a professionisti qualificati.

TÜV Italia
Viale Fulvio Testi, 280/6
20126 Milano
www.tuvsud.com/it
info.it@tuvsud.com
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